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Webshop, Service-Portal & Ersatzteilkatalog

Unsere Lésung kann mehr

Unsere Loésung kann vom Ersatzteilkatalog zur vollstandigen
eCommerce Plattform oder Serviceportal fur Servicetechniker,
Niederlassungen, Partner, Handler und Kunden ausgebaut wer-
den. Ausgehend von einer zentralen Datenbasis, die aus Vorsys-
temen (ERP,PLM/PDM,CAD,...) Ubernommen wird, werden die
medienneutralen Informationen mehrsprachig publiziert (online
| offline | responsive | Papier). Zusatzlich kbnnen Produktdaten
(Artikel, Zubehor,...) erfasst und Dokumente dargestellt werden.
Viele Anforderungen - eine Lésung!

Wir adressieren alle, die Ersatzteile und
Zubehér online verkaufen mochten!
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Unser Know-How fuhrt Sie zum Erfolg

Unsere Lésung ist erprobt und begeistert

Seit Uber einem Jahrzehnt sind wir mit unserer Software am
Markt vertreten und entwickeln diese kontinuierlich entspre-
chend aktueller Anforderungen unserer Kunden, wie auch zu-
kunftsgerichteten Technologien, weiter.

Unsere eCommerce-Losung ist ein umfassendes Shopsystem,
das optimal an die Bedurfnisse der Industrie (Maschinen-, Anla-
gen- und Fahrzeugbau) angepasst ist und aktuelle EU-Richtlinien
berucksichtigt.

Mit unserer eCommerce-Losung schnell und
gunstig zum eigenen Webshop gelangen.




Das Herz unserer Losung

Unsere Losung ist standardisiert und doch erweiterbar...

Unsere Software ermdglicht die einfache ...und bietet u.a. folgende Highlights:

Erstellung und Pflege eines hierarchisch

aufgebauten Ersatzteil- und Artikelkatalogs mit Integrierte Webshop/eCommerce Losung

vollautomatisierten Bestellprozessen. Artikel- und Zubehér
Interaktive Ersatzteilkataloge

Dem Anwender steht bei Ersatzteilen eine Navigation zu sehr
Ubersichtlichen und interaktiven Darstellungen aller Pro- Preise- und Verflgbarkeit
duktgruppen und auch Produktuntergruppen mit einer integrier-
ten Variantenmatrix zur Verfugung. Die hochaufldsenden und
zoombaren Produktbilder werden gleichzeitig Uber einen Hot- Angebotsanfragen
Spot-Editor mit den passenden Daten aus der nebenstehenden :

Stuckliste verkntpft. Dadurch kann eine direkte Bestellung tber Redaktionssystem
die bildliche Darstellung bei Stuicklisten, Artikel und PDF Katalo- Deep-Zoom
gen erfolgen. Es kdnnen ebenfalls Zubehdrteile und Merchandise

Benutzergruppen und Login

Dimensionsverwaltung
Produkte angeboten werden.
Um beispielsweise Groen- und Langeneinheiten darzustellen, Einstieg via QR Code oder NFC Tag
werden Artikel mit den jeweiligen Dimensionen angelegt und ver- Interaktives 3D

waltet.
Virtual Sales



Unterschiedliche Importmaoglichkeiten

Unsere Lésung ist integrierbar und Iasst sich online durchbléttern

Der Katalogaufbau erfolgt automatisiert aus Vorsys-
temen oder aus konvertierten PDF Flipkatalogen.

Hierbei kann es sich um ein ERP System, ein Warenwirtschaftssys-
tem oder Excel Listen handeln, von denen Originaldaten entnom-
men werden. Alternativ besteht die besondere Moglichkeit der
Datenaufbereitung aus PDF Ersatzteilkatalogen.

Dabei werden die notwendigen Daten extrahiert, direkt in eine
eCommerce-Engine geladen und in ein interaktives Format fur die
Darstellung im Webshop konvertiert. Auch PDF Produktkataloge
kénnen hochgeladen und zu interaktiven Katalogen zum Blattern
innerhalb des Webshops konvertiert werden. Diese Importmog-
lichkeiten bewahren sich aufgrund ihrer schnellen und unkompli-
zierten Umsetzung.
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Nutzung unabhangig von Ort und Zeit

Unsere Lésung ist mobil

Natdrlich ist unsere Softwarelosung neben Desk-
top und Laptop Anwendungen Uber alle gangigen
mobilen Endgerdte und in Kombination mit den
aktuellen Browsern nutzbar.

Mithilfe einer mobilen Dokumentenlésung wird die Darstellung
in einem responsive Design auf einfache und schnelle Weise
Uber Smartphones und Tablets ermdglicht. Auch hier kdnnen
Bilder getrennt von Texten gezoomt werden, ohne den Gesamt-
blick der Seite zu verlieren.




Innovative Zusatzfeatures

Unsere Lésung férdert Cross-Selling

Mit door2cross gelingt eine schnelle und einfache Verlinkung
zwischen Ersatzteilkatalog und Webshop. So finden Sie zu jedem
Ersatzteil und zu jeder Maschine den passenden Artikel und L
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Zubehor.

Auch Mehrsprachigkeit und Unicode sind eine Selbstverstand-
lichkeit. Mithilfe einer integrierten Deep-Zoom Funktion sind alle
Bilder mittels Mausklick detailreich und stufenlos zoombar.

Optimale Cross-Selling Funktionalitdten und eine
vereinfachte Suche nach Ersatz- und Zubehértei-
len erzielen Sie mit unserem Modul door2cross.




Innovative Zusatzfeatures

Unsere Lésung nutzt QR-Codes und NFC-Tags

Zusatzlich kdnnen Seiten Uber QR-Codes oder NFC-Tags verlinkt
werden. Die Inhalte sind hierbei jederzeit adaptierbar und die
Verwendung dieser Losung ist vielfdltig in beispielsweise Zeit-
schriften, Broschlren oder Plakaten moglich. Es ist keine Instal-
lation oder Plug-in am Endgerat erforderlich.

Diese Features erfahren ihren gréfSten Nutzen bei
einer Kombination aus Ersatzteilkatalog und
Webshop und fordern die optimale Prasentation
von Produkten bis ins kleinste Detail.
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m \Warenkorbfunktionalitaten
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Unsere Lésung als Entscheidungshilfe

Der Warenkorb als zentrales Element eines
Bestellprozesses zdhlt zu den Basisfunktionen
einer effektiven Shopldsung sowohl auf Industrie-
ebene als auch im Handel.

Neben den einfachen Basisfunktionen (beflllen, andern, spei-
chern, [6schen) kann der Warenkorb sowohl mittels Druckmodul
ausgedruckt, per Mail versandt als auch zum Download zur
Verfligung gestellt werden. Im Falle eines Systemunterbruchs
bleibt der Warenkorb bestehen.

Generell erfolgt nach jeder Bestellung eine Bestatigung an eine
im System eingetragene E-Mail-Adresse.




Registrierungs- und Loginsystem

Unsere Losung integriert Benutzermanagement

Um den Bedurfnissen der unterschiedlichen Kundengruppen
B2B und B2C entsprechend nachzukommen, bieten wir diverse
Registrierungs- und Login-Varianten an. So kénnen Sie lhre
Vertragspartner, Handler, freie Werkstatten etc. im System
anlegen und Zugange bestimmen. Alternativ besteht hier die
Moglichkeit, dass sich diese selbst eintragen und nach Freigabe
durch den Administrator Zugang erhalten.

Endkunden ist es moglich sich selbstandig zu registrieren und
danach eine Bestellung durchzufiihren. Auf Wunsch existiert
zudem auch eine anonyme Bestellmoglichkeit, bei welcher der
Kunde als Gast auftritt. Je nach Benutzergruppe werden die indi-
viduellen Preise, Rabatte oder sonstige Informationen angezeigt.

Wir bieten sowohl fur B2B als auch fiir B2C
Kunden optimal zugeschnittene Anmeldemdglich-
keiten.

Bestellung
ihr-ersatzteilkatalog-server.com
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Vom Foto zum 3D Modell
(O]

Unsere Lésung unterstutzt Digitalisierung

Die Digitalisierung beschleunigt Prozesse und
spart in vielen Fdllen sowohl Kosten als auch Zeit -
richtig eingesetzt schafft sie zusdtzlich auch mehr
Néhe zum Kunden.

Die richtige Software gilt als technologische Basis fur Digitalisie-

rungsprojekte: Im After Sales Service schaffen Sie mit unserer
Lésung den nachsten und auch richtigen Schritt ins Zeitalter der
Digitalisierung. Unsere 3D Artisten erstellen interaktive 3D Kata-
loge und das lediglich auf Basis von 2D Zeichnungen und Fotos.

Probieren Sie es gleich aus unter:
https://demo.door2parts.com/poolventil




eCommerce in einer neuen Dimension

Unsere Lésung kann auch Virtual Reality

Wie ware es, wenn |Ihre Kunden zukunftig Uberall und jederzeit
Ihren Verkaufsraum virtuell aufsuchen, sich tber lhre Produkte
informieren und diese besichtigen konnten - und das ohne an
festgeschriebene Offnungszeiten gebunden zu sein?

Mit unserer Softwareldsung door2vr schaffen Sie einzigartige Er-
lebnis- und Verkaufsraume fir lhre Produkte

Stellen Sie Ihren Kunden ein 3D Modell fir ein
VR-Headset zur Verfligung und nutzen Sie Virtual
Reality als Ihren persénlichen Verkaufsmotor!




E-Commerce

Unsere Lésung ist eine vollsténdige e-Commerce Plattform

Die Softwarelosung verflugt Uber eine komplette e-Commerce
Auspragung. Aufgrunddessen ist eine Integration in andere
Shopsysteme nicht erforderlich und Ihre gesamte Plattform aus
unserem System aufbaubar.

Es sind unterschiedliche Zahlungsmodule in lThrem Webshop
nutzbar - und auch auf Wunsch verschiedene Liefermoglich-
keiten auswahlbar.

Wir unterstitzen die gingigen Zahlungs- und
Versandoptionen.

Klarna.

Abholung
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Umfangreiche Monitoring Moglichkeiten

Unsere Lésung ist suchmaschinenoptimiert

Um jederzeit den Uberblick Gber die Entwicklung Ihres Webshops e ey W S e AW Y T
und dessen Besucherzahlen zu behalten, empfehlen wir die Nut- e g
zung des Monitoring Tools Google Analytics. Mit diesem sind = o

Statistiken und Auswertungen unkompliziert abzurufen, welche e
das Verhalten Ihrer Kunden auf der Website zeigen. So kénnen e
Sie beispielsweise die Sitzungen innerhalb eines Zeitraums, die
Nutzeranzahl, die Absprungrate der Besucher und viele weitere ) CIo
Faktoren kontrollieren. Auch Auswirkungen zu Adwords Schal- C
tungen sind mess- und nachvollziehbar. = ; o

Alle Inhalte werden suchmaschinenoptimiert
dargestellt - wir engagieren uns stark far eine
positive Conversion Rate auf den Webseiten
unserer Kunden.



door zsalution

software gmbh

Als Experten im technischen eCommerce greifen wir auf ein

door2solution software gmbh

umfangreiches Losungsportfolio zurtick, um die fur Sie optimale Doblinger Hauptstraie 7/73
Lésung zu implementieren: Austria
T:+43 199 711 3300
doar2parts door2parts ist die Software fuUr den interaktiven Ersatzteil- vertrieb@door2solution.com
katalog inklusive Variantenhandling. www.door2solution.com
doorzshop door2shop ist unsere technische eCommerce-Lésung und kann

mit dem Ersatzteilkatalog kombiniert werden.

catalog2go ist unser Modul zur Offline Nutzung lhres Ersatzteil-

—taloa oo
catalogg go katalogs.

door2cross ermoglicht die effiziente Verlinkung von Ersatzteilen mit

door g7 cross
Ez Artikeln und Zubehor.

3D Darstellungen integrieren Sie problemlos ohne Plug-in mit
unserem 3D Modul.

®

doorzg door2vr fur Virtual Reality in Vertrieb, Schulung und Service.

Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme!



